Datenschutzerklarung fir die mobile App
. VinciFi

Stand: Januar 2026

1. Verantwortlicher

VinciFi GmbH

Durchschnitt 27

20146 Hamburg

Deutschland

E-Mail: info@vincifi.com

2. Datenschutzbeauftragter

Ein Datenschutzbeauftragter ist gesetzlich nicht bestellt, da die gesetzlichen Schwellenwerte
derzeit nicht erreicht werden. Bei Fragen zum Datenschutz konnen Sie sich jederzeit an die
oben genannte Kontaktadresse wenden.

3. Uberblick iiber die Datenverarbeitung

Diese Datenschutzerkldrung informiert Sie tiber Art, Umfang und Zweck der Verarbeitung
personenbezogener Daten bei der Nutzung der mobilen Anwendung ,,VinciFi* fiir iOS und
Android. Die App bietet strukturierte Finanzinformationen und KI-gestiitzte Analysen.

4. Verarbeitete Datenkategorien

4.1 Bestands- und Registrierungsdaten: E-Mail-Adresse, Benutzer-ID (Provider-ID von
Apple/Google).

4.2 Nutzungsdaten: Interaktionen innerhalb der App, Sitzungsdauer, aufgerufene
Funktionen, Zeitpunkte der Nutzung.

4.3 Eingabedaten (Prompts): Texteingaben, die Sie im Chat mit der VinciFi Al titigen.

4.4 Gerite- und Metadaten: Betriebssystem und Version, App-Version, Gerdtekennungen,
Spracheinstellungen, IP-Adresse (in gekiirzter/anonymisierter Form).

4.5 Crash- und Diagnosedaten: Absturzberichte, Fehlerlogs, Leistungsdaten.
4.6 Push-Token: Geritebezogene IDs zur Zustellung von Benachrichtigungen.
5. Zwecke der Verarbeitung

e Bereitstellung und Betrieb der App-Funktionen.



Authentifizierung via Google OAuth oder Sign in with Apple.
KI-gestiitzte Beantwortung von Nutzeranfragen (Chatbot-Funktion).
Technische Fehleranalyse und Stabilititsverbesserung.

Zustellung von Push-Benachrichtigungen.

Reichweitenmessung und Optimierung der Nutzererfahrung.

6. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

e Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO: Zur Erfiillung des Nutzungsvertrages (Bereitstellung der
App-Inhalte und der KI-Antworten).

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO: Berechtigtes Interesse an der Sicherheit der IT-Systeme,
der Fehlerbehebung sowie der Analyse zur Produktverbesserung.

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO: Einwilligung (z. B. fiir das Senden von
Push-Benachrichtigungen oder die Erhebung optionaler Analysedaten).

7. Eingesetzte Dienste und Empfinger
Wir nutzen spezialisierte Dienstleister als Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO):

¢ Google Firebase (Analytics, Crashlytics, Performance Monitoring,
Authentication): Zur Analyse, Fehlersuche und Nutzerverwaltung. Anbieter: Google
Ireland Ltd.

e Microsoft Azure Al Foundry (Sweden Central): Zur Bereitstellung der KI-Modelle
(GPT). Die Verarbeitung Ihrer Eingabedaten erfolgt auf Servern in Schweden. Die
Daten werden nicht zum Training der Basismodelle von Microsoft oder OpenAl
verwendet.

e Apple Inc. (Sign in with Apple): Zur Authentifizierung.

Airship (Airship Group, Inc.): Zur Zustellung von Push-Benachrichtigungen.
Amazon Web Services (AWS): Hosting der Backend-Infrastruktur (Standort: EU).

8. Drittlandiibermittlung

Einige der genannten Dienstleister haben ihren Hauptsitz in den USA. Die Ubermittlung
erfolgt auf Grundlage des EU-US Data Privacy Frameworks (sofern der Anbieter zertifiziert
ist) oder unter Verwendung von EU-Standardvertragsklauseln, ergénzt durch zusitzliche
SicherheitsmaBBnahmen (wie [P-Anonymisierung).

9. Speicherdauer

Konto-Daten: Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fiir die
genannten Zwecke erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

e Chat-Eingaben (Azure Al): Werden nur so lange verarbeitet, wie fiir die Generierung
der Antwort und die Missbrauchspravention erforderlich.
Analyse-Daten (Firebase): Automatische Loschung nach spitestens 14 Monaten.
Crash-Logs: Loschung nach 90 Tagen.

10. Spezielle Hinweise zu KI (DSGVO & EU Al Act)

VinciFi setzt kiinstliche Intelligenz ein, um komplexe Finanzfragen automatisiert zu
beantworten.



e Eingesetzte Technologie: Wir nutzen GPT-Modelle iiber die Microsoft Azure Al
Foundry am Standort Schweden.

e Transparenz: Bei Interaktion mit dem Chatbot kommunizieren Sie mit einem
KI-System. Die Antworten werden rein statistisch generiert und spiegeln keine
menschliche Meinung wider.

e Kein Profiling/Automatisierte Entscheidung: Es findet keine automatisierte
Entscheidungsfindung gemdf Art. 22 DSGVO statt, die Thnen gegeniiber rechtliche
Wirkung entfaltet. Die KI dient rein informativen Zwecken.

e Datensparsamkeit: Wir bitten Sie, keine sensiblen personenbezogenen Daten (z. B.
Kontonummern, Gesundheitsdaten) in den Chat einzugeben.

11. Thre Rechte
Sie haben gegeniiber uns folgende Rechte hinsichtlich Ihrer personenbezogenen Daten:

Auskunft, Berichtigung und Léschung.
Einschrinkung der Verarbeitung und Dateniibertragbarkeit.
Widerspruchsrecht: Sie konnen der Verarbeitung Ihrer Daten aus Griinden, die sich
aus [hrer besonderen Situation ergeben, jederzeit widersprechen.

e Widerruf: Einmal erteilte Einwilligungen (z. B. fiir Analytics) kénnen Sie in den
App-Einstellungen jederzeit widerrufen.

12. Beschwerderecht

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde iiber die Verarbeitung Threr
personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

13. Anderungen

Wir aktualisieren diese Erklirung bei technischen Anderungen (z. B. neue KI-Modelle). Die
aktuelle Version ist stets in der App abrufbar.



